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Quelle est la procédure pour afficher les codes défauts des unités RAS (liste ci-dessous) ? 
 
Pour afficher le code défaut avec la commande 
infrarouge il faut entrer dans le menu service à savoir :  

1. Appuyer sur le bouton CHECK pour afficher 00 
(figure 1) 

2. Consulter la totalité des codes jusqu’à revenir à 
l’affichage 00 de la télécommande avec les 
boutons TEMP. 

3. Appuyer sur le bouton marche arrêt pour quitter 
le menu service. 

4. Pour effacer les défauts en mémoire appuyer sur 
CLR dans le menu consultation des pannes. 
 
 

 
 

Il est également possible de faire une première analyse à l’aide des diodes en façade de l’unité intérieure. 

 
Liste des unités concernées par cette procédure. 
RAS-107SKV-E RAS-107SAV-E 
 
Comment lire le tableau des codes défauts détectés par la commande infrarouge? 
Le code panne est une combinaison de deux codes (code 1 et code 2) et il est impératif de consulter la totalité des 
codes avec la télécommande, puis de les noter avant de consulter le tableau d’aide au dépannage. Lorsqu’une panne est 
détectée les voyants de l’unité clignotent à une fréquence rapide (5Hz). 
 
Υ Important	  :	  	  
Cette	  procédure	  ne	  dispense	  pas	  d’utiliser	  les	  outils	  de	  diagnostique,	  manifold,	  thermomètre,	  pince	  ampère-‐métrique,	  multimètre.	  
	  Nous	  vous	  demandons	  de	  ne	  pas	  faire	  suivre	  ce	  document	  à	  un	  tiers	  sans	  l’accord	  de	  TOSHIBA.	  Les	  éléments	  techniques	  de	  ce	  document	  sont	  de	  
nature	  confidentielle	  et	  couverts	  par	  le	  secret	  professionnel.	  Si	  vous	  n'êtes	  pas	  le	  destinataire	  de	  ce	  mail,	  vous	  êtes	  avisé,	  par	  la	  présente,	  que	  
toute	  utilisation,	  divulgation,	  reproduction,	  distribution	  ou	  autre	  diffusion	  de	  	  cette	  communication	  est	  strictement	  interdite	  en	  conséquence	  	  nous	  
vous	  	  remercions	  de	  bien	  vouloir	  nous	  en	  aviser	  immédiatement	  en	  répondant	  à	  ce	  message	  et	  de	  détruire	  le	  présent	  document.

Code	  défaut	   Voyant	   Description	  diagnostique	  

-‐-‐	   Opération	  vert	  (1hz)	   Coupure	  courant	  
00	   Opération	  vert	  (5hz)	   Circuit	  protection	  carte	  intérieure	  
01	   Opération	  vert	  et	  Timer	  jaune	  (5hz)	   Circuit	  protection,	  câble	  et	  signale	  série	  
02	   Opération	  vert	  et	  Filter	  orange	  (5hz)	   Circuit	  protection	  carte	  extérieure	  
03	   Opération	  vert	  	  Timer	  	  jaune	  	  et	  Filter	  orange	  (5hz)	   Circuit	  protection	  et	  autre	  inclus	  le	  compresseur	  


